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TEMA:  Realizar actividades de Cuidado al cuidador que permita fortalecer la salud 
mental en el entorno laboral del sector salud.   

CONVOCADA POR:  ESE Oriente 
–PIC (Componente Salud Mental) 

ACTA NO: 001 

RESPONSABLE:  Equipo PIC – 
EBS de Salud Mental 

FECHA: 26/08/2026 

HORA INICIO: 09:00 AM  
HORA FIN: 12:50 pm   

LUGAR:  Calle 4B # 36-00, Secretaría de Salud 
Pública de Cali, San Fernando, Comuna 19  

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE Y 
APELLIDO 

CARGO UBICACIÓN FIRMA 

1 Diana Marcela 
Arenas Bedoya 

Enfermera  Comuna 19 

 
2 Estefani Palacios Auxiliar Comuna 19 

 

3 María Fernanda 
Mina 

Trabajadora 
Social  

Comuna 19 

 
4 María Camila 

Fernández 
Trabajadora 

Social  
Comuna 19 

 
5 Alexander 

Palacios Palacios 
Gestor 

Comunitario 
Comuna 19 

 
6  Stephanny 

Alexandra 
Gutiérrez 

Psicóloga Comuna 19 

 
INVITADOS: Trabajadores y Colaboradores 

AUSENTES:  No aplica 

AGENDA DEL DIA 

1 Inicio  

2 Contextualización del evento  

3 Desarrollo de la actividad  

4 Resultados y cierre  

5 Participación y caracterización de la asistencia  

6 Cierre  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 26 de agosto del 2026 en la Secretaría de Salud ubicada calle 4b # 36-00 barrio el 
sindicato comuna 3 de Santiago de Cali, se realizó una actividad denominada cuidado al 
cuidador, orientada al fortalecimiento del bienestar emocional de los funcionarios de la 
secretaría de salud. 
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La jornada se llevó a cabo por cada una de las instalaciones de la secretaría de salud, 
contando con el acompañamiento del equipo de salud mental PIC quienes coordinaron 
el despliegue metodológico y logístico de la intervención.  

Contextualización del evento 

El propósito central de esta estrategia fue sensibilizar a los trabajadores de la Secretaría 
de Salud sobre la importancia del autocuidado, la gestión del estrés y la incorporación de 
prácticas saludables en el entorno laboral, teniendo en cuenta las exigencias 
asistenciales propias de los servicios de atención a las personas. 

El equipo de Salud Mental del PIC realizó un recorrido por los diferentes espacios de la 
Secretaría de Salud generando momentos breves pero significativos que permitieron a 
los funcionarios reflexionar sobre la necesidad de priorizar su propio bienestar, 
reconociendo que el cuidado emocional es un elemento esencial para la calidad del 
servicio que brindan diariamente a las personas. 

Desarrollo de la actividad 

1. Narrativa de la actriz – Reflexión sobre el cuidado al cuidador 

La actividad inició con la presentación de una actriz profesional, quien interpretó una 
narrativa escénica enfocada en la experiencia de una persona que dedicaba gran parte 
de su vida al cuidado de otros, descuidando su propio bienestar físico y emocional. 
A través de un relato cercano, emotivo y con elementos humorísticos, la actriz mostró 
cómo el estrés, la sobrecarga laboral y la falta de autocuidado pueden derivar en 
afectaciones personales significativas. 

 
La puesta en escena generó alta identificación por parte de los funcionarios, quienes 
manifestaron gestos de reconocimiento y reflexión ante la importancia de equilibrar el 
compromiso laboral con el cuidado personal. 

 
Por otro lado, en el marco de la intervención de Cuidado al Cuidador, se incorporó un 
momento orientado al reconocimiento de las experiencias emocionales asociadas al 
sismo y al fortalecimiento de recursos para su afrontamiento. A través de la intervención 
lúdica y artística de la clown, se promovieron herramientas sencillas de regulación 
emocional, como la respiración consciente, la pausa y la conexión con el momento 
presente, como recursos que pueden favorecer el manejo de la tensión y el malestar 
emocional ante situaciones que generan impacto. Se resaltó la importancia de reconocer 
las propias emociones, permitirse expresar lo que se siente, buscar apoyo cuando sea 
necesario y fortalecer el acompañamiento entre compañeros, comprendiendo que 
quienes brindan cuidado también requieren espacios y redes de apoyo para afrontar 
situaciones difíciles. 
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Como parte del cierre, se brindó un mensaje esperanzador frente a lo vivido a raíz del 
sismo, destacando que, aunque existen situaciones que no podemos controlar, es posible 
recuperar progresivamente la calma y el equilibrio mediante el autocuidado, el 
acompañamiento y la búsqueda de apoyo. Se reforzó la importancia de no afrontar de 
manera aislada las emociones derivadas de experiencias difíciles y de reconocer las 
redes de apoyo disponibles. 

Resultados y cierre 

La jornada finalizó con la entrega de un refrigerio saludable, reforzando la importancia de 
mantener hábitos alimentarios que fortalezcan la salud física y emocional. 
Se realizó el registro de asistencia, así como la documentación fotográfica 
institucional que da cuenta del desarrollo de la estrategia. 

La actividad permitió a los funcionarios realizar una pausa significativa en sus labores, 
reflexionar sobre la importancia del autocuidado y adquirir herramientas prácticas para el 
manejo del estrés, la ansiedad y la tensión física generada por las demandas laborales. 

El equipo de Salud Mental del PIC destacó que el cuidado al cuidador es un componente 
esencial para garantizar la calidad de la atención y la sostenibilidad del bienestar de los 
funcionarios.  

Conclusión 

La estrategia “Cuidado al Cuidador” evidenció ser un ejercicio pedagógico, vivencial y 
efectivo para fortalecer la salud mental de los funcionarios de la secretaría de Salud  
La combinación de narrativa actoral, técnicas de respiración consciente, donde se 
permitió promover un ambiente de aprendizaje, bienestar y reflexión, impactando 
positivamente la percepción de autocuidado en la jornada laboral. 
 
PARTICIPACIÓN Y CARACTERIZACIÓN 
 
La actividad contó con la participación de 200 personas distribuidas por curso de vida 
de la siguiente manera:  
 

 Juventud- 21 

 Adultez-163 

 Vejez- 16 
 
Distribución por sexo o género:  
 

● Hombre:64 

● Mujer: 136 
 
Total: 200 
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REGISTRO FOTOGRÁFICO: 
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LISTADO DE ASISTENCIA: 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 8 de 17 

                           

 

 
  

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 9 de 17 

                           

 

 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 10 de 17 

                           

 

 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 11 de 17 

                           

 

 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 12 de 17 

                           

 

 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 13 de 17 

                           

 

 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 14 de 17 

                           

 

 
 

 
 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 15 de 17 

                           

 

 

 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 16 de 17 

                           

 

 

 



 

  
 

FORMATO ACTA MANUAL 
 

Código: GI-Gd-FR-002 

Versión: 002 

Fecha: 16/10/2024 

Pagina: Página 17 de 17 

                           

 

Proyectada por: Equipo Salud Mental - PIC Comuna 19 
Copia a: Stefany Alexandra Gutiérrez Coordinadora componente Salud Mental - ESE Oriente 

 

 
COMPROMISOS 

No. 
 
 

 
1 
 

 

Tarea 
 
 

 
Realizar acta  

Responsable 
 

 
 
EBS Salud Mental 

Periodo de 
cumplimiento 

   
 

26/8/2026 

Observaciones 
 
 
 

N/A 
 


